Els6é Fedezetkezel6 Zrt.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2022. majus 5.-tél, kivéve a VII.1 pontban jelzett valtozasokat, amelyek
2022. junius 1-t6l1 hatalyosak

TARTALOMJEGYZEK

I. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATOVAL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB
TUDNIVALOK

II. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI, ELERHETOSEGEI
III. A TARSASAG ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES ALAPELVEI

III.1. Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve

III.2. Célhoz kotottség elve

II1.3. Korlatozott tarolhatosag és adattakarékossag elve

III.4. Adatpontossag elve

III.5. Integritas és bizalmas jelleg elve

III.6. Elszamoltathatosag elve

IV. A TARSASAG ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK JOGALAPJAI

IV.1. Szerzédéses jogalap

IV.2. Jogi kotelezettség jogalap

IV.3. Jogos érdek jogalap

IV.4. Hozzajarulason alapul6 jogalap

V. A TARSASAG ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK CELJAI, A TARSASAG ALTAL
KEZELT ADATOK KORE, FORRASA

V.1 A torvény altal eléirt tigyfél-atvilagitasi intézkedések megtétele

V.2 Fedezetkezeldi tevékenység, fedezetkezeldi szerzédések megkotése

V.3 Az Fsztv-ben rogzitett riportolasi, bejelentéstételi, panaszkezelési kotelezettségek
teljesitése; pénzmosassal (vagy pénzmosas gyanuval) és visszaéléssel (vagy
visszaélésgyanuval) érintett esetek rogzitése és a kapcsolédo kockazatok mérése, kezelése
VI. A TARSASAG ADATKEZELESEINEK IDOTARTAMA, A SZEMELYES ADATOK
TORLESE

VI.1 A Tarsasag adatkezeléseinek id6tartama

VI.2 A Személyes adatok torlése, Anonimizalasa

VII. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

VII.1. Adatfeldolgozo igénybevétele

VII.2. Tovabbi adattovabbitasok

VII.3. Tajékoztatas az adatatadasrél

VIII. ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS EGYEB TENYEK

VIII.1 Adatbiztonsag

VIIL.2 Szervezési intézkedések

VIIL.3 Technikai intézkedések

IX. AZ ERINTETTEK JOGAI

IX.1. Személyes adatokhoz valé hozzaférés joga

IX.2. Helyesbitéshez val6 jog

[X.3. Torléshez valo jog, elfeledtetéshez valo jog

IX.4. Az Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

IX.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy toérléséhez, illetve az Adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kotelezettség igénylése

IX.6. Az Adathordozhatésaghoz valo jog

IX.7. Tiltakozashoz valé jog

IX.8. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

IX.9. Automatizalt déntéshozatal egyedi igyekben, beleértve a Profilalkotast — kifogas joga
IX.10. Jogorvoslat joga

IX.11 Kartéritéshez valo jog

IX.12. Az Erintetti Adatkezeléssel kapcsolatos kérelmekhez kapcsol6dé eljarasi szabalyok
IX.12.1. Erintetti kérelem benyujtasara szolgal6é csatornak

IX.12.2. Erintetti kérelemhez kapcsol6dé azonositasi kotelezettség

FOGALMAK



Els6é Fedezetkezel6 Zrt.

I. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATOVAL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB
TUDNIVALOK

Az Elsé Fedezetkezel6 Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld) jelen Adatkezelési
Tajékoztatojaban foglalja 6ssze azokat a személyes adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR, az
Infotv., az Fsztv. altal eldirt informaciokat és tajékoztatast, amelyeket az Erintett
tudomaéasara kell hoznia, annak érdekében, hogy az Erintett megfelelé tajékoztatast kapjon
az adatkezelés tényérél és céljairol, valamint a Személyes adatai Tarsasag altali kezelésével
Osszefliggd tovabbi lényeges informaciokrol.

On Erintettnek minésiil, amennyiben a Tarsasag Személyes adatat (akar azonositott, akar
azonosithaté moédon) kezeli. Az Erintetteket megilletik a vonatkozd jogszabalyokban,
kulénésen a GDPR-ben és az Info tv-ben foglalt Személyes adat kezelésével és védelmeével
kapcsolatos jogok.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté valamennyi Erintett szamara nyujt Személyes adatai
kezelésére vonatkozoé tajékoztatast, azzal, hogy amennyiben a tajékoztatas Erintettek adatot

A Tarsasag jogosult a jelen Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat egyoldaltian, kiilon értesités
nélkdl moédositani, azzal, hogy a Tarsasag honlapjan (https://www.elsofedezetkezelo.hu)
mindenkor elérhetévé teszi annak hatalyos verziojat. A jelen Adatkezelési Tajékoztato
megtalalhato a Tarsasag tgyfélforgalom részére nyitva allé helyiségeiben is.

Kérjiik, hogy a Tarsasag adatkezelése megkezdésének tudomasulvétele, illetve sziikség
esetén az ahhoz val6é hozzajarulas megtétele elétt tanulmanyozza a jelen Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltakat!

II. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI, ELERHETOSEGEI
Az Adatkezel6 megnevezése és elérhetdségei

A Tarsasag altal kezelt Személyes adatok vonatkozasaban az Adatkezel6 az Elso
Fedezetkezeld Zartkori Részvénytarsasag (a Tarsasag).

A Tarsasag elérhet6ségei:

székhelye és postacime: 1065 Budapest, Nagymezé6 u. 4.
cégjegyzékszam: 01-10-046577

telefonszam: +36 1 266-0747

telefaxszam: +36 1 322-9459

e-mail: info@elsofedezetkezelo.hu

adészam: 11748186-2-42

adatvédelmi tisztségviseld : Nagygyorgy Zsolt — compliance munkatars
képviselé e-mail cime: compliance@elsofedezetkezelo.hu

MNB torzskoényvi nyilvantartasi szam: EN-1-1634/2010.

III. A TARSASAG ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES ALAPELVEI

A Tarsasag jelen tajékoztatoban kinyilvanitja azokat az elveket, melyek meghatarozzak a
Személyes adatok védelmével kapcsolatos politikajat és mindennapos gyakorlatat.
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III.1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

A Tarsasagnak az adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az Erintett
szamara atlathaté moédon kell végeznie (az Erintett szamara atlathaténak kell lennie, hogy
személyes adatait a Tarsasag hogyan kezeli, ennek érdekében az adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatasnak is kozérthetéen és kénnyen elérhetének kell lennie vilagosan és egyszerd
nyelvezettel megfogalmazottan).

A jogszerliség elve alapjan a Tarsasag kizarolag a GDPR altal elismert valamely jogalap
megléte esetén kezel adatot (az Adatkezelés jogalapjar6l az Erintetteket tajékoztatnia kell),
eljarasaban a tisztességesség alapvetd kdvetelményét érvényesiti (az Erintett alanya és nem
pusztan targya az Adatkezelésnek).

A Tarsasag a Szemeélyes adatok kezelése soran a vonatkozo jogszabalyok — igy tobbek kozott
de nem kizarélag az Fsztv., a GDPR és az Info tv — és a feltigyeleti szervek iranymutatasai,
Ugyfelek esetén a Tarsasag Uzletszabalyzatanak rendelkezései, a jelen Adatkezelési
Tajékoztato és az Ugyfelekkel kotdtt szerzédések, valamint az Ugyfelek vagy egyéb
Erintettek egyoldaltl nyilatkozatai szerint jar el.

II1.2. Célhoz kotottség elve

A Tarsasag kizarélag célhoz kototten kezel Személyes adatot a célnak megfeleld6 modon és
mértékben. A Tarsasagnak a Személyes adatok tervezett kezelésének céljairdl tajékoztatast
kell nyGjtania az Erintettek részére.

II1.3. Korlatozott tarolhatéosag és adattakarékossag elve

A Tarsasag a Személyes adatokat kizarédlag az Adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, az
ahhoz szikséges ideig és mértékben kezelheti. A Személyes adatok tarolasanak olyan
formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a Személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szliikséges ideig teszi lehet6évé, a kezelt adatoknak pedig az adatkezelés
céljai szempontjabél megfelelének és relevansnak kell lennie. A Tarsasag altal kezelt
Személyes adatok mindegyike valamely célhoz kototten (gyakran egy-egy adat tobb célhoz
kothetd) kezelt.

Kulonleges adatot a Tarsasag nem kezel. Ha valamely oknal fogva mégis szlikséges lenne
ilyen tipust adat kezelése, a Tarsasag kiilén figyelemfelhivassal fog élni az Erintett
irAnyaban, azzal egytitt, hogy a Kiilénleges Adat kezeléséhez az Erintett kifejezett, dnkéntes
hozzajarulasa megadasat kéri.

II1.4. Adatpontossag elve

Az Adatkezelés soran a Tarsasag ésszeru keretek ko6zétt mindent megtesz annak
biztositasara, hogy az altala kezelt adatok pontosak és teljesek legyenek, tovabba, ha az
Adatkezelés céljara tekintettel az szikséges, lgy az adatok naprakészsége érdekében is
megtesz minden ésszertien elvarhato lépést.

A Tarsasag nem felel azokért a karokért, amelyek az Erintett altal a Tarsasag részére
megadott adatok hianyos, pontatlan vagy hibas volta okan keletkeznek. Az Ugyfél
szerzOdéses kotelezettsége, hogy a Tarsasagnak megadott adataiban térténdé valtozast
haladéktalanul jelezze a Tarsasag részére.

II1.5. Integritas és bizalmas jelleg elve
A Tarsasag az Adatkezelés soran a tudomany és technolégia allasa és a megvalositas

koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kortlményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagara jelentett, valtozé valoszinliségli és
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stlyossagti kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szintti adatbiztonsagot
garantalja. A Tarsasag a bizalmasnak, illetve titoknak mindstilé adatokat (igy a Személyes
adatokat is) a vonatkozo titokkezelési szabalyok szerint kezeli, biztositja, hogy azokhoz
illetéktelenek ne, és a Tarsasagon belll is csak az illetékes munkatarsak férjenek hozza, és
minden fentiek szerinti intézkedést megtesz tovabba annak érdekében, hogy elkertilje a
biztonsag olyan sértilését, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

II1.6. Elszamoltathatésag elve

A Tarsasag felelés a fenti Adatkezelési elveknek valo megfelelésért és mindenkor képesnek
kell lennie igazolnia azt, hogy az Adatkezelésre iranyado szabalyoknak megfelel.

IV. A TARSASAG ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK JOGALAPJAI

A Tarsasag kizarolag épittetéi fedezetkezelési tevékenységet végez, az alabbiak szerint:

A Tarsasag Ugyfeleivel, mint valamely beruhazas épittetéjével fedezetkezelbi szerzédést kot,
melynek célja az Ugyfél és a févallalkozé kozdtt létrejott épitési szerz6dés mindkét fél altali
teljesitésének eldsegitése, az épitési beruhazasoknal gyakran el6fordulé tin. kdrbetartozasok
megakadalyozasa. Az Ugyfél az épitéipari kivitelezési tevékenységroél szolo 191/2009. (IX.15.)
Kormanyrendelet alapjan koteles az épitési szerz6édésben meghatarozott épitéipari
kivitelezési tevékenység ellenértékének pénzligyi eszkozeit az épittetéi fedezetkezelbi
tevékenység végzésére jogosult szervezet — a Tarsasag - rendelkezése ala helyezni.

A Tarsasag tovabba — ha az épittetd és a févallalkozo az épitési szerzédésben igy allapodnak
meg — az épitési szerz6désben meghatarozott biztositékokat is kezel, amelyeket a févallalkozo
bocsat a Tarsasag rendelkezésére. Ez esetben a foévallalkoz6 is Uigyfélnek mindsil a jelen
szabalyzat alkalmazasaban.

Ugyfél — akar épittetéként, akar févallalkozoként — csak jogi személy vagy mas szervezet
lehet. A Tarsasag természetes személyek részére fedezetkezelbi szolgaltatast nem nyujt.

Erre tekintettel a Tarsasag Személyes adatok kezelését annyiban végzi, amennyiben az egyes
jogi személyekhez kapcsolédo természetes személyek — vezetd tisztségvisel6k, tényleges
tulajdonosok, meghatalmazottak, kapcsolattartok — adatainak kezelését a fedezetkezel6i
szolgaltatas nyujtasa (és ennek keretében a fedezetkezeléi szoftver - a fedezetkezeléi
tevékenységhez kapcsolodo elektronikus alvallalkozéi nyilvantartas - Uzemeltetése)
szlikségessé teszi.

A Tarsasag az Erintettek adatait elsésorban az altala nyujtott vagy nyujtandé pénziigyi- és
kiegészitd pénzligyi szolgaltatas teljesitése, a kapcsolodd szerzédésbdl eredd jogok és
kotelezettségek teljesitése érdekében, vagy a szerzédés megkotését megelézéen az Erintett
kérésére torténé lépések megtétele érdekében kezeli. Az ezen tevékenységhez kapcsolodo
adatkezelés az alabbi jogalapokon térténhet:

IV.1. Szerzédéses jogalap

Szerzédéses jogalap esetén az Adatkezelés olyan szerzédeés teljesitéséhez szukséges,
amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az Adatkezelés a szerzédés megkotését megel6zden az
Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez sztikséges.

Az Erintett altal a szerzédéses jogviszony kérelmezése, vagy a szerzédés létrehozasa soran
megadott azon Személyes adatokat, amelyek a szerzédés teljesitéséhez sziikségesek, vagy a
szerz6dés megkotésének elékészitéséhez szikségesek, ezen jogalap alapjan kezeli a
Tarsasag.
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IV.2. Jogi kotelezettség jogalap

Kotelez6, jogszabalyon alapulé Adatkezelés esetén a kezelendd adatok korét, az Adatkezelés
céljat és feltételeit, az Adatkezeld személyét, az adatok megismerhetéségét és az Adatkezelés
idétartamat az Adatkezelést elrendel6 jogszabaly hatarozza meg.

IV.3. Jogos érdek jogalap

A Tarsasag jogosult az Erintett Személyes adatait kezelni abban az esetben is, ha az
Adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik fél, vagy akar az Erintett jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, feltéve az eléz6 két esetben, hogy az érdek érvényesitése az
Erintett Személyes adatainak védelméhez kapcsol6dé korlatozassal aranyban all. (Ha ezen
érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az On, mint Erintett olyan érdekei, vagy alapveté
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatainak védelmét teszik sziikségessé, Ggy ezen
jogalap nem alkalmazhaté.) Ezen jogalap csak abban az esetben alkalmazhaté, ha az ez
alapjan sztiikséges Adatkezelés feltétlentil sztikséges a jogos érdek érvényesitéséhez, és az
érdek jogszer(i, valamint az érdekmeérlegelési teszt alapjan megalapozott. Ilyen adatkezelés
esetén a Tarsasag tajékoztatja az Erintettet a vonatkozoé jogos érdekrél.

Jelenleg a Tarsasdg ezen a jogalapon nem végez adatkezelést.
IV.4. Hozzajarulason alapulé jogalap
A Tarsasag az Erintett hozzajarulasa alapjan is kezelhet Személyes adatot.

A Tarsasag az Erintett hozzajarulasat csak sziik kérben kéri az Adatkezeléshez, abban az
esetben, amennyiben az el6zéekben hivatkozott jogalapok egyike alapjan sem valésulhat
meg az Adatkezelés. Ilyen esetekben a hozzajarulasnak onkéntesnek, konkrétnak,
tajékoztatason (jelen Adatkezelési Tajékoztaté ismeretén) alapulonak és egyértelmiinek kell
lennie.

Hozzajarulason alapulé Adatkezelés esetén az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerUségét. A hozzajarulas megadasa elétt az
érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli modon
kell lehet6veé tenni, mint annak megadasat.

V. A TARSASAG ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK CELJAI, A TARSASAG ALTAL
KEZELT ADATOK KORE, FORRASA

A Tarsasag az Erintett altal rendelkezésre bocsatott, tovabba a Tarsasag szamara
hozzaférhetéve tett Személyes adatokat kuilénésen, de nem kizarolagosan az alabbi célokbdl
kezelheti:

-a szerzédéskotés korében: az Erintettek azonositdsa, személyazonossaguk igazol6
ellenérzése, adataik, okmanyaik lekérdezése kézponti nyilvantartasokbal,

- a szerz6dés fennallta alatt: a Tarsasag és az Ugyfél kozott pénzigyi-, kiegészité pénzigyi
szolgaltatas targyaban létrejott szerzédéses jogviszony, eseti megbizasban foglalt
kotelezettségek és jogok teljesitése, a kotelezettségek teljesitése megtorténtének ellendrzése,
a szerzédésben foglaltak szerinti egytittmtkddés az Ugyféllel, az Ugyfél részére tajékoztatasa
adasa, kapcsolattartas az tgyféllel, a szerz6désben foglaltak szerinti elszamolas biztositasa,
panaszkezelés és vitarendezés, esetleges peres és nemperes eljarasok;

- jogszabalyon alapulé kotelezettségek teljesitése, igy a pénzmosas- és terrorizmus
finanszirozasa megeldzése, csalasmegel6zés, csalaskezelés; jogszabaly alapjan koételezd
adatszolgaltatas, hatosagi megkeresések - nyomozé hatésag, birésag, nemzetbiztonsagi
szervek, jegyz6, adohatdsag, felligyel6é hatésag, birésag - megvalaszolasa, szamviteli és
adojogszabalyok altal eldirt kotelezettségek teljesitése.
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A Tarsasag a GDPR altal meghatarozott feltételek mellett jogosult arra, hogy az adatkezelés
eredeti céljatol eltéré céllal is kezelje az Erintett adatait, ha ezen célu adatkezelés
Osszeegyezetheté az adatkezelés eredeti céljaval. Eltérd célbdl torténd adatkezelés esetén az
Erintettet minden relevans informacié megadasaval tajékoztatni sziikséges.

A Tarsasag egyedi adatkezelései részletesen:
V.1 A torvény altal eléirt iigyfél-atvilagitasi intézkedések megtétele

Adatkezelés célja: az Ugyfél, illetve képviseléjének és tényleges tulajdonosanak személyes
azonositasa, a tényleges tulajdonosra vonatkoz6 adatok rogzitése, valamint a felvett adatok
ellenérzése a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézése és megakadalyozasa
érdekében
Az adatkezelés jogalapja: Pmt.
A kezelt adatok kore: a fedezetkezeldi szerzé6désben és a mellékleteiben feltlintetett, valamint
a Pmt.-ben rogzitésre eldirt alabbi adatok:
- Az Ugyfél vezet6 tisztségviseléjének, vagy meghatalmazott altali eljaras esetén a
meghatalmazott csaladi- és uténeve, sziletési neve, anyja szuletési neve, szuletési
ideje és helye, allampolgarsaga, azonosité okmanya tipusa, azonosit6 okmanya
szama, azonosité6 okmanya lejarata, lakcimkartya szama, lakcim (ennek hianyaban
tartézkodasi hely),
- Az Ugyfél tényleges tulajdonosanak csaladi és uténeve, sziiletési csaladi és uténeve,
allampolgarsaga, szuletési helye, ideje, lakcime, ennek hianyaban a tartézkodasi
helye, a tulajdonosi érdekeltség jellege és mértéke, valamint hogy kiemelt
kozszereplének mindsul-e (ha igen, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a Pmt.
mely pontja alapjan mindésul kiemelt kézszereplének),
A kezelt adatok forrasa: az Ugyfél adatszolgaltatasa, illetve nyilvanosan elérheté forrasok (pl.
cégjegyzék vagy egyéb birdésagi nyilvantartasok), amelyekhez a Tarsasag jogszertuen
hozzaférhet (amelyekbdl a Pmt.-ben foglalt azonositasi kotelezettség érdekében ellendrizni
koteles egyes személyes adatokat), és amelyeket kezelhet.
Az adatkezelés idétartama: a Pmt.-ben meghatarozott idétartam
Adattovabbitas: A Pmt.-ben meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése a Pmt. szerinti
pénzligyi informacios egység részére, a Pmt.-ben megjelolt adatokkal.
A személyazonossag ellendrzése érdekében szikséges adattovabbitas a Pmt.-ben
meghatarozott nyilvantartasok kezel6je részére.

V.2 Fedezetkezeldi tevékenység, fedezetkezeldi szerz6dések megkotése

Adatkezelés célja: a Fedezetkezel6 altal kinalt pénziigyi termék igénybeveétele az ugyfelek
altal
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzdédés
megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd 1lépések megtételéhez sztikséges.
A kezelt adatok kore:
- Az Ugyfél vezetd tisztségviseléjének, vagy meghatalmazott altali eljaras esetén a
meghatalmazott csaladi- és uténeve, e-mail cime, telefonszama,
- Az Ugyfél kapcsolattartéjanak neve, cime, telefonszama, telefax szama és e-mail
cime.
- A beruhazas épitési muiszaki ellenérének képviseletében eljaré személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime;
- Ha hitelfelvételre is sor keril, a banki muszaki szakértd neve, telefonszama, e-mail
cime.
A kezelt adatok forrasa: az Ugyfél adatszolgaltatasa.
Adatkezelés id6tartama:
1. A Pmt.-ben meghatarozott idétartam, vagy ha az hosszabb, az az idétartam, ameddig az
ugyfélkapcsolattal kapcsolatban igény érvényesithetd, azaz az eléviilés megszakadasanak
vagy nyugvasanak esetét kivéve az tigyfélkapcsolat megsziinésétdl szamitott 8 évig.



Els6é Fedezetkezel6 Zrt.

2. A Szamv. tv. alapjan a szamviteli bizonylat és az ezzel kapcsolatos nyilvantartasok
tekintetében az adatkezelés id6tartama 8 év.

V.3 Az Fsztv-ben rogzitett riportolasi, bejelentéstételi, panaszkezelési kotelezettségek
teljesitése; pénzmosassal (vagy pénzmosas gyanuval) és visszaéléssel (vagy
visszaélésgyaniival) érintett esetek rogzitése és a kapcsolodé kockazatok mérése,
kezelése

Adatkezelés célja: Az Fsztv-ben eléirt — els6sorban: riportalasi és panaszkezelési - jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése; a pénzmosas megelézés és a kapcsolodd bejelentési
kotelezettségek teljesitése, valamint visszaélések megeldzése, felderitése, nyomon kovetése.
Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, a Tarsasagra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése.

A kezelt adatok kore: a fedezetkezeldi szerz6dés adatai, valamint a Tarsasag rendelkezésére
allé meglévé tigyféladatok.

A kezelt adatok forrasa: a fedezetkezel6i szerzédés, kozhiteles adatbazisok, a Tarsasag
rendelkezésére allé meglévé tigyféladatok.

Az adatkezelés id6étartama: Az Fsztv. és a Pmt. rendelkezéseinek megfeleléen, illetve a
visszaéléssel (vagy visszaélésgyanuval) érintett személyek adatai hatarozatlan ideig
tarolodnak a tarolas sztiikségességének 5 évente torténd feltilvizsgalataval.

VI. A TARSASAG ADATKEZELESEINEK IDOTARTAMA, A SZEMELYES ADATOK
TORLESE

VI.1 A Tarsasag adatkezeléseinek idétartama
A Tarsasag adatkezeléseinek idétartama valtozo, els6sorban az Adatkezelés jogalapjatél fligg.

a) Szerzédéses jogalap esetén: a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott Pmt. szerinti tizleti
kapcsolat esetén a Tarsasag a birtokaba kertilt és ezen szerzédéses jogviszonnyal 0sszefiggd
valamennyi adatot ezen szerzédéses jogviszony megszunését kovetd 8 évig kezeli, kivéve, ha
jogszabaly ennél hosszabb megérzési idét rendel el. A Szamv. tv. alapjan a szamviteli
bizonylat és az ezzel kapcsolatos nyilvantartasok tekintetében az adatkezelés idétartama 8
év.

b) jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés esetén: jogszabalyon alapulo kotelezd
adatkezelés esetén a Tarsasag a vonatkozo jogszabalyban eléirt hataridé lejartaig kezeli az
Ugyfél személyes adatait.

c) jogos érdek esetén: A Tarsasag vagy a Tarsasaggal kapcsolatban all6 harmadik felek
(esetlegesen maga az Erintett) jogos érdekeinek érvényesitése és védelme érdekében kezelt
adatok megdérzési ideje ezen jogos érdek fennallasahoz igazodik, illetve ameddig ezen
érdekkel kapcsolatban igény érvényesithetd, ez — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban —
a jogos érdek megsztinésétél szamitott 8 év.

Jelenleg a Tdarsasag ezt a jogalapot nem alkalmazza.

d) hozzajarulas esetén: Az Erintett hozzajarulasan alapulé adatkezelések esetén a Tarsasag
az Erintett személyes adatait a hozzajarulas visszavonasaig kezeli.

Amennyiben a Tarsasag valamely Személyes adat kezelésére jogosult, a személyes adat
kezelésére valé joga alapjan a Tarsasag kezeli az adott Személyes adatot tartalmazd
valamennyi kapcsolédé dokumentaciot is a dokumentacion szereplé Személyes adat teljes
kezelési idétartama alatt.

A megérzési idéket az egyes szolgaltatasokat tartalmazé szerzédések és/vagy az Adatkezelési
Tajékoztato tartalmazza.



Els6é Fedezetkezel6 Zrt.

VI.2 A Személyes adatok torlése, Anonimizalasa

A Tarsasag altal kezelt adatok tarolasanak olyan formaban kell toérténnie, amely az
Erintettek azonositasat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges
ideig tegye lehet6vé; (,korlatozott tarolhatésag elve”). Ezen elvnek megfeleléen a Tarsasag
kizarolag a vonatkozo Adatkezelés cél megvalosulasaig (megérzési id6 leteltétig) kezeli, azt
kovetéen a Személyes adatokat valasztasa szerint torli vagy anonimizalja. Az Adattorlést
vagy Anonimizalast oly modon valédsitja meg, hogy a Személyes adatok ezt koévetbéen ne
legyenek semmilyen médon visszaallithatoak.

A Tarsasag fentieken tulmenden térli az Erintett Személyes adatait, ha

- az Erintett kéri és torlésnek nincs akadalya (jogi kotelezettség teljesitése érdekében nem
szlikséges az adatok megérzése, tovabba nem mertl fel a Jogos érdek jogalap
alkalmazasanak szliikségessége),

- az Erintett a hozzajarulasat visszavonta (ha jogi kételezettség teljesitése érdekében nem
szlikséges az adatok megdérzése, tovabba nem mertl fel a Jogos érdek jogalap
alkalmazasanak sziikségessége),

- az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre,

- a Személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte,

- jogszabaly, vagy birésag/hatésag jogerés hatarozata az adatok torlését elrendelte.

VII. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

Banktitoknak mindsiilé6 adat atadasara kizardlag a jogszabalyokban meghatarozott
esetekben és feltételek teljesiilése esetén és modon keriilhet sor. Az iranyado fébb
jogszabaly e tekintetben az Fsztv.

A Tarsasag az Eurdpai gazdasagi Térségen Kkiviilre nem ad at adatot.

A Tarsasag az Erintettet személyes adatait az alabbi cimzetti kategériak részére, az
alabbi jogalapon tovabbitja:

VII.1. Adatfeldolgoz6 igénybevétele

A Tarsasag jogosult arra, hogy — a GDPR vonatkozé rendelkezései betartasa és az Ugyfelek
tajékoztatasa mellett - az adatkezelési feladatok végrehajtasaval Adatfeldolgozot bizzon meg,
azok részére az Ugyfél Személyes adatait tovabbitsa az Adatfeldolgozo feladatainak
ellatasahoz sztikséges mértékben, kizardlag azon idétartamig ameddig a Tarsasag jogosult a
Személyes adatok kezelésére. A Tarsasag kizardlag olyan Adatfeldolgozot vehet igénybe,
amely megfelelé garanciakat nyujt az Adatkezelés GDPR szerinti végzése vonatkozasaban.

A Tarsasag fedezetkezel6i tevékenysége keretében az Erintett személyes adatait az altala
megbizott alabbi adatfeldolgozok részére tovabbitja:

Turing Projekt Informatikai Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag (cégjegyzékszam: O1-
10-140308; addészam: 26740445-2-43; székhely: 1126 Budapest, Németvolgyi ut 18. 2. em.
7.): fedezetkezel6éi szoftver (a fedezetkezeléi tevékenységhez kapcsolodo elektronikus
alvallalkozéi nyilvantartas) tizemeltetése

VE-MATERIA Szamitastechnikai Korlatolt Felelésségii Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-
065491; adészam: 10321908-2-43; székhely: 1119 Budapest, Ratz Laszlé utca 37. fszt. 2.):
altalanos informatikai tizemeltetés

Keller Consult Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(cégjegyzékszam: 01-09-987106; adoszam: 13470812-2-41; székhely: 1023 Budapest, Bécsi
ut 3-5. IV. lhaz. 1. em. 1.): kényvvitel

2022. junius 1-tél:
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SZAKERTO-TEAM Korlatolt Felelésségii Tarsasag (cégjegyzékszam: 09-09-005477;
adoészam: 11556866-2-09; székhely: 4032 Debrecen, Tarjan utca 18.): a Magyar Nemzeti
Bank felé torténé adatszolgaltatas és az Els6 Fedezetkezeld Zrt. kockazati kontroll
funkcigjanak ellatasa

Cyberlab Korlatolt Felelosségii Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-354698; adodszam:
27337039-2-42; székhely: 1141 Budapest, Cserebogar utca 36.): informatikai biztonsagi
felelos

VII.2. Tovabbi adattovabbitasok

Fentieken tilmenden tovabbi adatatadasokra a Tarsasag akkor jogosult/kételes

-ha arra jogszabalyi rendelkezés jogositja/koételezi (pld. hatésag részére torténd
adatszolgaltatas),

- a szerzOdés teljesitése ezt szlikségessé teszi (pld. a szerzédés kozjegyzd6i okiratba foglalasa
érdekében),

- az Erintett ahhoz hozzajarul,

- a Tarsasag jogos érdeke alapjan,

- az Ugyféllel megkotott szerzédése teljesitése vagy a szerzédéssel Osszefliggésben vallalt
kotelezettségek teljesitése ezt szlikségessé teszi, mert az adott szolgaltatast a Tarsasag ezen
kozremukodovel egytitt biztositja.

VII.3. Tajékoztatas az adatatadasrol

Az adattovabbitasok cimzettjeirél, illetve a cimzetti kategoriakrol a Tarsasag az Ugyfél
kérelmére tajékoztatast ad.

VIII. ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS EGYEB TENYEK
VIII.1 Adatbiztonsag

Személyes adatokat a Tarsasag azon munkavallaléi és adatfeldolgozéi ismerhetnek meg,
akik szamara az adatok ismerete jogszabalyi, valamint szerzédéses jogosultsagok
érvényesitése és kotelezettségek teljesitése korében szikséges. Ezen munkakérdok a
Tarsasagnal kulénésen az tugyfélkapcsolati, a pénzltigyi, kontrolling és informatikai
tevékenységgel kapcsolatos, valamint az ellenérzési és compliance jellegd munkakoérok. A
személyes adatokat ténylegesen is megismeré személyek korét az adott szerzédés és annak
teljestilésének egyedi sajatossagai hatarozzak meg.

Az adatkezelés és adatfeldolgozas soran a Tarsasag és adatfeldolgozoi a kor technikai
kovetelményeinek megfelelé fizikai és informatikai biztonsagi eszkozokkel gondoskodnak az
adatok biztonsagar6él. A Tarsasag informatikai biztonsagi szabalyzatban ro6gziti az
adatbiztonsaghoz kapcsolodé belsé részletszabalyait. A Tarsasag az adatfeldolgozoival kétott
szerz6déseiben rogziti az elvart adatbiztonsagi koévetelményeket. A Tarsasag a teljes kord
adatbiztonsag érdekében torekszik arra, hogy olyan adatfeldolgozokkal szerzédjon, akik
megfelelnek a vonatkoz6 nemzetkozi szabvanyoknak és errdl tanusitvannyal rendelkeznek.

VIII.2 Szervezési intézkedések

A Tarsasag informatikai fejlesztései megvaldsitasa soran az informatikai biztonsagi és az
adatvédelmi szempontok érvényesitése érdekében mar a tervezési szakaszban kotelezé az
adatvédelemeért felel6s, II. pont szerinti képviselé véleményének a kikérése.

A Tarsasag az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal
teszi lehet6vé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesul a ,szikséges és elégséges jogok elve”,
azaz a Tarsasag informatikai rendszereit és szolgaltatasait minden felhasznaléo csak a
munkakoéri feladatanak ellatasahoz szUikséges mértékben, az ennek megfelel6
jogosultsagokkal és a sztikséges id6étartamig hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez és
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szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl.
Osszeférhetetlenségi) okokbo6l nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak
biztonsagos hasznalatahoz sziikséges szakmali, tizleti és informaciobiztonsagi ismeretekkel.

Az informatikai rendszerek tizemeltetése — igy kuléndésen az incidenskezelés, valtozaskezelés
— és fejlesztése soran a Tarsasag a nemzetkozileg elfogadott médszerek, ajanlasok figyelembe
vételével jar el.

A személyes adatok kezelését érinté folyamatok belsé szabalyozasairél - mind a
kialakitasuk, mind a modositasuk esetében — elézetesen ki kell kérni az adatvédelemért
felelds, II. pont szerinti képviseld véleményeét.

A Tarsasag minden munkavallaldéja a munkaviszonyanak létesitésekor irasos nyilatkozatban
szigoru titoktartasi szabalyokat vallal, és a munkavégzése soran ezek szerint a titoktartasi
szabalyok szerint koteles eljarni.

Kovetelmény, hogy a személyes adatokat tartalmazé iratok ne maradjanak a munkavégzés
utan az asztalokon, azokat a munkavallalok zarjak el a jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa érdekében. (Un.: tiszta asztal politika)

VIII.3 Technikai intézkedések

A Tarsasag az altala Gizemeltetett vagy hasznalt épuleteket, azok helyiségeit és ezaltal az ott
kezelt, feldolgozott és tarolt adatokat kiilonbo6zé védelmi rendszerekkel védi (pl.: riaszté,
racsok, tlizvédelmi rendszerek stb.).

A Tarsasag az adatokat — az adatfeldolgoz6i altal tarolt adatok kivételével — sajat eszk6zokon,
adatkézpontban tarolja. Az adatokat tarolé informatikai eszkézoket a Tarsasag elhataroltan,
ktilon zart szerverteremben tarolja.

IX. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az On jogai:

Fontos szamunkra, hogy On tisztaban legyen az adatvédelmi eléirasok altal biztositott
érintetti jogaival. Ennek érdekében az aladbbiakban réviden — a teljesség igénye nélkul —
felsoroljuk, hogy melyek a legfontosabb jogosultsagai a rank bizott adataival kapcsolatban.
Kérjuk, hogy ha tovabbi jogai vagy az egyes jogosultsagok részletei kapcsan esetlegesen
kérdései mertilnek fel, forduljon bizalommal hozzank elérhetéségeinken.

IX.1. Személyes adatokhoz valoé hozzaférés joga

Az Erintett kérelmezheti az Erintettre vonatkoz6é személyes adatokhoz valé hozzaférést,
tajékoztatast kérve a Tarsasagtol a Tarsasagnal kezelt személyes adatair6l, tovabba a
kovetkez6 informacidkrol:

az adatkezelés célja,

az érintett személyes adatok kategoriai,

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozolték,

adott esetben a Személyes adatok tarolasanak idétartama, ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

- az Erintett jogairél val6 tajékoztatas,

- a feltigyeleti hatosaghoz fordulas jogarol (panasz) valo tajékoztatas,

- ha az adatokat nem az Erintettél gyujtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informaciorol.
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Az Erintett az adatkezelés targyat képezé Személyes adatok masolatat kérelmezheti, azt a
Tarsasag az Erintett rendelkezésére bocsatja. A masolat igényléséhez valé jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

IX.2. Helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett kérelmezheti a ra vonatkozo Személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
helyesbitését/kiegészitését, amennyiben a vonatkozo személyes adatot a Tarsasag
pontatlanul/hianyosan kezeli.

Amennyiben a személyes adat helyesbitéshez/kiegészitéshez valé jog gyakorlasa a
Tarsasaggal kotott szerzédésében szereplé személyes adat modosulasat eredményezné, azt a
szerzé6désmodositasra iranyado szabalyok szerint teheti meg az Erintett.

IX.3. Torléshez vald jog, elfeledtetéshez valo jog

Az Erintett kérelmezheti, hogy a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil toérélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, a Tarsasag pedig koteles ennek megtételére, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

- a Személyes adat kezeléséul alapul szolgal6 adatkezelési cél megszint,

- az Erintett visszavonja a hozzajarulasat és az Adatkezelésének nincs mas jogalapja,

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszer(i ok az
adatkezelésre,

- az Adatkezel6 a Személyes adatot jogellenesen kezelte,

- arra az Adatkezel6t birésag vagy hatosag hatarozata kotelezi,

- a Személyes adatokat uniés, vagy magyar jogszabalyban eléirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

IX.4. Az Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Erintett kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése korlatozasat a korlatozni
kivant személyes adatkoérok megjelolésével, ha az alabbiak valamelyike teljestl:

- az Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas idétartama
a Személyes adatok pontossaga ellenérzéséhez sztikséges idétartam,

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas idétartama ahhoz az
idétartamhoz igazodik, amely alatt megallapitasra kertl, hogy az Adatkezel6é jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Adatkezelés korlatozasa esetén a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely Unios tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

IX.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az Adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség igénylése

Az Erintett kérheti, hogy a Tarsasag ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok
helyesbitésérél, toérlésérél vagy az adatkezelés korlatozasarol, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel a Tarsasag részérol.
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IX.6. Az Adathordozhatdésaghoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az altala, ra vonatkozéan a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja,
ha az alabbi feltételek egytittesen megvalosulnak:

- az Adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy szerzédéses jogalapon alapul,
- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Tovabba jogosult arra, hogy kérje a Tarsasagtél ezen adatok tovabbitasat — ha ez
technikailag megvalésithaté - masik adatkezeld részére.

IX.7. Tiltakozashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor tiltakozzon
személyes adatainak Tarsasag altali jogos érdek jogalapon torténd kezelése ellen. Ebben az
esetben a Tarsasag adatkezelést a tiltakozast kovetéen akkor folytathat a tovabbiakban, ha
az adatkezelést olyan kényszerit6é ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsé6bbséget élveznek
az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy ezen okok jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

IX.8. Hozzajarulas visszavonasahoz vald jog

Ha a Személyes adatok Tarsasag altali kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa,
akkor az Erintett adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

AZ Erintett hozzajarulasanak visszavonasa ugyanakkor nem érinti a visszavonas elétt a
hozzajarulasa alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét. Az Erintett hozzajarulasanak
visszavonasa nyoman adatait — a vonatkozé eldirasokkal és a IX.3. pontban irtakkal
dsszhangban — a Tarsasag abban az esetben térli, ha az Erintett adatai kezelésének nincs
mas jogalapja.

IX.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a Profilalkotast — kifogas
joga

A Tarsasag nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt.
IX.10. Jogorvoslat joga

Az Erintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogosult panasszal élni egyrészt a
Tarsasagnal, masrészt barmely, a GDPR szerinti adatvédelmi feltigyel6 hatosagnal, igy
kuléondésen a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal, amelynek
elérhetéségei az alabbiak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http:/ /www.naih.hu

Ha az Erintett megitélése szerint személyes adataival kapcsolatban a Tarsasag a személyes
adatok kezelésére vonatkozo eléirasokat megsérti, az Erintett bir6saghoz fordulhat.

A per soran azt, hogy az adatkezelés az alkalmazandé eldirasokban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskoérébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint —
az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.
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A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelmének helyt ad, az Adatkezel6t a jogellenes adatkezelés
megszUntetésére, az adatkezelés jogszertiségének helyreallitasara, illetve az érintett jogai
érvényesulésének biztositasara kotelezi.

A birésag jogszabalyban meghatarozott esetekben elrendelheti itéletének — az Adatkezeld
azonosité adatainak kozzétételével torténd — nyilvanossagra hozatalat.

A tarsasaghoz benyujtott adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén az érintett —
az adatkezelést végzé Ugyintézdé utjan vagy kozvetlentl — az adatvédelmi tisztvisel6hoz
fordulhat, aki a panaszt megvizsgalja, és ha alapos, a Tarsasag vezetéjénél intézkedést
kezdeményez, ellenkezé esetben a panaszt elutasitja. Az elutasitasrol a panaszost a kérelem
kézhezvételét kévetdé 30 napon belidl irasban tajékoztatja, a kérelem elutasitasanak ténybeli
és jogi indokait is kozolve. A kérelem elutasitasa esetén a panaszost tajékoztatni kell a
birosagi jogorvoslat, tovabba a feltigyeleti szervhez fordulas lehetdségérdl is. Az elutasitott
kérelmekrél az adatvédelmi tisztviseld jegyzékonyvet koteles felvenni.

IX.11 Kartéritéshez valé jog
Ha az Adatkezel$ a jogellenes adatkezeléssel vagyoni vagy nem vagyoni kart okoz, koteles azt
megtériteni.

Az Adatkezel6t a karért vald feleldsség az alkalmazando eléirasokban foglaltak szerinti
terjedelemben és modon terheli, és az alél az ezekben foglaltak szerint mentestlhet.

IX.12. Az Erintetti Adatkezeléssel kapcsolatos kérelmekhez kapcsolodé eljarasi
szabalyok

IX.12.1. Erintetti kérelem benyuijtasara szolgalo csatornak

Erintettként személyes adatkezeléssel kapcsolatos jogainak érvényesitésével kapcsolatos
kérdéseit/kéréseit az alabbi elérhetéségeken kozolheti a Tarsasaggal:

- postai Giton, levélben a Tarsasag postai cimére valé megktildéssel,

- a Tarsasag képvisel6jének II. pontban megjeldlt email cimre valé megktildéssel,
- személyesen a Tarsasag székhelyén megtett irasbeli nyilatkozattal,

- a Tarsasag kozponti telefonszaman megtett nyilatkozat utjan.

IX.12.2. Erintetti kérelemhez kapcsolédé azonositasi kotelezettség

Az Erintettel kapcsolatos jogokat kizarélag az Erintett, vagy az altala a Tarsasag
Panaszkezelési Szabalyzataban rogzitettnek megfelelé meghatalmazas alapjan az Erintett
meghatalmazottja gyakorolhatja.

Tekintettel a Tarsasag Erintett vonatozasaban fennall6 titokvédelmi kotelezettségére
(Személyes adatok védelme, adott esetben fizetési titok, Uizleti titok stb.), a Tarsasag a
Személyes adat kezelésre vonatkozé Erintetti kérelem elbiralasat megelézéen az Erintetti
kategoriara (Ugyfél, Potencialis tigyfél stb.) tekintettel, az Erintett azonositdsat elvégzi. Az
Erintett kérelmének/kérésének a Tarsasag kizarolag az Erintett jelen Adatvédelmi
tajékoztaté szerinti azonositasat kovetéen jogosult és koteles eleget tenni. Az Azonositas
lehet6évé tétele érdekében az Erintett minden esetben koételes feltiintetni a kérelmén
személyes azonosito adatait.

Amennyiben az Adathordozhatésaghoz valé jog gyakorlasa soran a Tarsasag fizetési titoknak
mindsulé személyes adatot harmadik személy részére koteles atadni, a fizetési titok
védelemre vonatkozo jogszabalyi rendelkezések alapjan a kérelmet a Tarsasag teljes
bizonyité erej okirati vagy koézokirati formaban tudja elfogadni.
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A Tarsasag a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérések teljesitését/arra torténd
valaszadast indokolatlan késedelem nélktl, legkésébb azonban a kérelem benyujtasatol
szamitott egy honapon belul teljesiti.

Amennyiben a kérelem alapjan az Erintett nem azonosithaté jelen Adatvédelmi
Tajékozatoban foglalt szabalyok szerint, gy a Tarsasag az Erintettet megkeresi -
amennyiben arra ésszerli modon lehetésége van - annak érdekében, hogy az Azonositas
megtoérténhessen. Ha az Azonositas nem tud megtérténi, a kérelmet a Tarsasag nem tudja
érdemben megvalaszolni. Az Azonositas megtorténtéig eltelt iddészak a kérelem
megvalaszolasanak hataridejébe nem szamit bele.

Amennyiben az Erintett a Tarsasaghoz benyujtott Panasza keretében nyujt be
Adatkezeléssel kapcsolatos kérelmet a Tarsasaghoz, Gigy a Tarsasag azt a Panaszra adott
valasz keretében is megvalaszolhatja.

Az Erintett kérelmezheti, hogy a Tarsasag a kérelem megvalaszolasat elektronikus tton,
vagy postai tton teljesitse — postai Uton torténdé megktildés esetén a Tarsasag altal
nyilvantartott cimre cimzetten kertil megkiildésre a levél -, ha a kérelem teljesitését az
Erintett elektronikus tton kéri, a Tarsasag abban az esetben tudja ezt teljesiteni, ha az
megfelel6 adatbiztonsagi és titokvédelmi intézkedések mellett ez lehetséges, ha nem, ugy
postai titon kuildi meg a valaszt.

FOGALMAK

Adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, amely a Tarsasag nevében személyes
adatokat kezel

Adatkezel6: a Tarsasag, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan
vagy masokkal egylitt— ez esetben tars-adatkezeléként - meghatarozza

Adatkezelés: a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely muvelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, koézlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mobdon térténd
hozzaférhet6évé tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelélése jovobeli kezeléstuk
korlatozasa céljabél

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetové tétele, illetve atadasa

Adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele, olyképpen, hogy a térolt adatok
helyreallitasa tobbé nem lehetséges

Automatikus doéntéshozatal: olyan eljaras melynek soran kizarélag automatikus
adatkezelésen alapul az Adatkezeld altal meghozott dontés

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6é jogosulatlan hozzaférést
eredményezi

Banktitok (fizetési titok): az Fsztv. 59. § (1) alapjan minden olyan, az egyes ulgyfelekrdl a
pénzigyi intézmény rendelkezésére alloé tény, informacié, megoldas vagy adat, amely tgyféel
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Gizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi,
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lzleti kapcsolataira, valamint a pénzligyi intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére,
forgalmara, tovabba a pénzligyi intézménnyel kotott szerzédéseire vonatkozik

Erintett: Azonositott, vagy azonosithat6 természetes személy. Az Erintettek csoportjan beltil
a Tarsasag adatkezelései vonatkozasaban elktilonitheté csoportok:

ea Tarsasag Ugyfelei,

eaz Ugyfélnek nem mindsiild azon személyek, akiknek adatait, a rajuk vonatkozo
informaciokat a Tarsasag kezeli, elsésorban az Ugyfelének nyujtott nyGjtandé szolgaltatas
kapcsan (kulonésen, de nem kizarélag értve ezen személy alatt az Utgyfél képvisel6jét,
megbizottjat, a nem természetes személy tgyfél tigylete kapcsan kozremiikodod természetes
személyeket)- tovabbiakban ezen személyek egylittesen hivatkozva: Kézremtikodok,

ea potencialis ugyfelek (pld. szerzédéskotést kezdeményezék) —tovabbiakban: Potencialis
ugyfelek

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason
alapul6 és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez

Fsztv.: Az egyes fizetési szolgaltatokrol sz6lé 2013. évi CCXXXV. torvény

GDPR: az Eur6pai Parlament és a Tanacs (U) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a Személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdél és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

Harmadik orszag: az Eurépai Gazdasagi Térség tagjain kiviili orszagok

Info tv.:az informaciés Oonrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szoléo 2011. évi
CXII. térvény

Kulonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6zédésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkozo6 személyes adatok

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (Erintett) vonatkozo
barmely olyan informacié, ami alapjan a természetes személy azonosithato. Azonosithatonak
tekintendé az a természetes személy, aki kozvetlentil vagy kozvetett modon, kiiléndsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6o vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithaté.

Pmt.: a pénzmosas-és terrorizmus finanszirozas megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIII. térvény

Pmt. szerinti tizleti kapcsolat: az Ugyfél és a Tarsasag kozott a Tarsasag tevékenységi kérébe
tartozo szolgaltatas igénybevételére vonatozo szerzédéssel 1étrejott tartés jogviszony

Ugyfél: minden jogi személy, amely a Tarsasagtoél pénziigyi-, illetve kiegészité pénziigyi
szolgaltatast vesz igénybe



